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I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Vilniaus ,,Ziburio® pradinés mokyklos (toliau — Mokykla) Smurto ir priekabiavimo
prevencijos politika (toliau — Politika) ir Vilniaus ,,Ziburio pradinés mokyklos Smurto ir
priekabiavimo prevencijos politikos jgyvendinimo tvarkos aprasas (toliau — Aprasas) nustato
principus, Kuriais vadovaujamasi, siekiant uztikrinti Mokyklos darbuotojy psichologinj sauguma,
smurto ir priekabiavimo darbe atvejy registravimo ir nagrinéjimo tvarka, prevencijos principus,
igyvendinima bei saugios darbo aplinkos Mokykloje kiirimg.

2. Sis Aprasas taikomas visiems Mokyklos darbuotojams.

3. Aprase vartojamos sgvokos:

3.1. Bet koks nepriimtinas elgesys ar jo grésmé — smurtas ir prickabiavimas, jskaitant
psichologinj smurta, smurtg ir priekabiavimg dél lyties (smurtas ir priekabiavimas nukreiptas prie$
asmenis dél jy lyties arba neproporcingai paveikiantis tam tikros lyties asmenis, jskaitant seksualinj
priekabiavimg), nesvarbu, ar nepriimtinu elgesiu vieng kartg ar pakartotinai siekiama padaryti fizinj,
psichologinj, seksualinj ar ekonominj poveikj, ar nepriimtinu elgesiu $is poveikis padaromas arba gali
biti padarytas, ar tokiu elgesiu jzeidZziamas asmens orumas arba sukuriama bauginanti, priesiska,
Zeminanti ar jzeidzianti aplinka arba (ir) atsirado arba gali atsirasti fiziné, turtiné ir (arba) neturtiné
zala.

3.1. Smurtas ir priekabiavimas — vieno ar keliy asmeny nepriimtinas elgesys, galintis
pasireiksti jvairiomis formomis, kuriy vienos nustatomos lengviau negu kitos; tai elgesys, kai vienas
ar daugiau vadovy ar darbuotojy siekia jZeisti arba jZzeidZia darbuotojo oruma, siekia daryti arba daro
neigiama jtaka jo emocinei sveikatai ir (arba) siekia sukurti arba sukuria priesiskg darbo aplinka.

3.2. Smurtu laikomas asmens(-y) veikimu ar neveikimu kitam(-iems) asmeniui(ims)
padaromas tyc¢inis fizinis, psichinis, seksualinis, ekonominis poveikis, susijes su darbu, dél kurio
darbuotojas patiria arba gali patirti neturting ar turting Zalg.

3.3. Psichologinis smurtas — zodinis agresyvus elgesys kito asmens atzvilgiu: Zeminimas,
izeidingjimas, gasdinimas, grasinimas, vertimas jaustis kaltu, blogos savijautos sukélimas,
parodymas, kad Zmogus yra blogesnis uz kitus, Saipymasis, Saukimas, apkalbinéjimas siekiant
pazeminti; nesikalb¢jimas, ignoravimas, grubus, neetiSkas savo nuomonés primetimas; tai pat
1ZzeidZiy Zinuciy ar elektroniniy laisky raSymas, privacios informacijos atskleidimas.

3.4. Priekabiavimas — nepageidaujamas elgesys, kai asmens lyties, lytinés orientacijos,
negalios, amziaus, rasés, etinés priklausomybés, tautybes, religijos, tikéjimo, kalbos, kilmeés,
socialinés padéties, jsitikinimy ar paZzitiry, pilietybés, Seimyninés padéties pagrindu pazeidZiamas jo
orumas ir siekiama sukurti arba sukuriama bauginanti, priesiska, Zeminanti aplinka.

3.5. Seksualinis priekabiavimas — nepageidaujamas uzgaulus, Zodziu, rastu ar fiziniu veiksmu
i1SreikStas seksualinio pobiidZio elgesys su asmeniu, turint tikslg pakenkti asmens orumui, ypac
sukuriant bauginancia, priesiska, zeminancig ar jzeidZiancig aplinka.

3.6. Mobingas — jégy disbalansu paremti santykiai darbo vietoje, pasireiSkiantys nuosekliu
ilgalaikiu netinkamu elgesiu, nukreiptu prie§ darbuotoja, kuriais pazeidZziama darbuotojo fizine,
socialin¢ ar psichologiné geroveé, mazinamas jo produktyvumas bei pasitenkinimas darbu. Mobinga
gali taikyti tiek vienas, kolektyvo pritarimg ar galios sverty turintis asmuo, tiek darbuotojy grupé.

3.7. Stresas — sveikatai nepalanki Zmogaus reakcija | nuolating jtampa darbe dé¢l nepalankiy
darbo salygy, netinkamy reikalavimy, blogo darbo organizavimo bei darbuotojy tarpusavio santykiy
ir/ar santykiy su darbdaviu psichosocialiniy veiksniy.



3.8. Psichosocialinis veiksnys — veiksnys, kuris dél darbo salygy, darbo reikalavimy, darbo
organizavimo, darbo turinio, darbuotojy tarpusavio ar darbdavio ir darbuotojo tarpusavio santykiy
sukelia darbuotojui psichinj stresa;

3.9. Psichosocialiné rizika — rizika darbuotojy psichinei ir fizinei sveikatai bei socialinei
gerovei, kurig kelia psichosocialiniai veiksniai susij¢ su darbo santykiais;

3.10. Grésmé — gresianti padétis, pavojus, jskaitant jvairius grésmingus jvykius (pavyzdziui,
darbdavio, tiesioginio vadovo, kity darbuotojy ar treiyjy asmeny zodiniai iSpuoliai, jvairus
susirtipinimg keliantis elgesys). Pabréztina, kad grésmé gali kilti tick vienam darbuotojui, tiek
darbuotojy grupei. Analizuojant galima(-as) grésme(-es), kuri(-os) gali buti akivaizdi(-ios) ir
neakivaizdi(-ios), pagrindinis elementas yra grésmés pasekmés: jvairus smurtas, taikomos bausmés,
ignoravimas, izoliavimas, priekabiavimas, engimas, patycios ir t. t.

3.11. ,, Patydiy déiuté“ — oficiali, Lietuvos Respublikos Svietimo, mokslo ir sporto
ministerijos rekomenduojama elektroniné priemoné, skirta Salies mokykloms, kuri leidzia
anonimiskai ir greitai pranesti apie jtariamas arba jvykusias patycias, 0 mokykloms — reaguoti j jas ir
laiku suteikti pagalba.

3.12. Kitos ApraSe naudojamos sgvokos suprantamos ir aiSkinamos taip, kaip jos apibréztos
Lietuvos Respublikos darbo kodekse, Lietuvos Respublikos darbuotojy saugos ir sveikatos jstatyme
ir Psichosocialinés rizikos vertinimo metodiniuose nurodymuose.

3.13. Kitos Aprase naudojamos sgvokos suprantamos ir aiSkinamos taip, kaip jos apibréztos
Lietuvos Respublikos darbo kodekse, Darbuotojy saugos ir sveikatos jstatyme ir Psichosocialinés
rizikos vertinimo metodiniuose nurodymuose.

11 SKYRIUS
SMURTO IR PRIEKABIAVIMO PREVENCIJOS POLITIKOS IGYVENDINIMO
NUOSTATOS

4. Visi Mokyklos darbuotojai privalo laikytis pozityvaus elgesio/etikos taisykliy; puoseléti
pagarbaus bendravimo ir bendradarbiavimo kultiirg, vertybes, deklaruoti nepakantuma bet kokiai
mobingo, psichologinio smurto, priekabiavimo formai, aiSkiai parodant, kad tokie veiksmai yra
neteiséti ir netoleruojami Mokykloje.

5. Kiekvienas Mokyklos darbuotojas, neatsizvelgiant | jo rasg, tautybe, amziy, socialing
padéti, jsitikinimus, orientacijg, uZimamas pareigas, turi teise:

5.1. 1 darbo aplinka be jtampos, streso, psichologinio smurto, mobingo, priekabiavimo
apraisky;

5.2. | pagarby bendravima, dalykiSkus darbinius santykius, aiskiai apibrézta savo vaidmen;j
darbe ir aisSkiai suformuluotas atsakomybes;

5.3. 1 galimybe derinti darbo ir asmeninio gyvenimo poreikius;

5.4. 1 galimybe praneSti apie darbe patiriamg stresg, psichologin} smurtg, mobinga,
priekabiavimg ir nepatirti dél to prieSiskos reakcijos bei gauti reikiamg pagalba;

5.5. dalyvauti vertinant profesing rizika, tiriant psichologinj klimata organizacijoje, teikti
pasitlymus kuriant bei jgyvendinant prie§ psichologinj smurtg nukreiptg kultiira;

5.6. 1 Mokyklos léSomis organizuojamus mobingo, priekabiavimo, psichologinio smurto,
streso atpazinimo ir jveikos mokymus;

5.7. bendradarbiauti su profesinémis sgjungomis, darbuotojy atstovais, darbuotojy teises
ginan¢iomis organizacijomis;

5.8. patyrus/pastebéjus/jtarus psichologinio smurto, mobingo, prickabiavimo atvejj, kreiptis
1 Mokykloje veikian¢ig Galimy smurto ir priekabiavimo darbe atvejy nagrinéjimo komisijg ir/arba j
steig€ja, arba | Valstybing darbo inspekcija, ypac, kai Mokykloje j praneSimus apie psichologinio
smurto apraiskas ar stresg kelian€ius veiksnius nebuvo reaguojama, nebuvo suteikta pagalba; arba kai
skundziamasi dé¢l Mokyklos vadovo veiksmy arba neveikimo.

6. Mokykloje privalo buti uztikrinta:

6.1. kad Mokykloje buty paskirti asmenys, j kuriuos gali kreiptis darbuotojai, patyre
psichologinj smurta/mobinga;



6.2. kad Mokykloje pagalba teikiantys asmenys nuolatiniy kontakty palaikymui biity
apriipinami techninémis priemonémis;

6.3. visy gaunamy praneSimy apie psichologinio smurto, mobingo, priekabiavimo atvejus
registravimas ir neatidéliotina kiekvieno jtariamo/nustatyto atvejo analizé;

6.4. sudarytos salygos visiems darbuotojams dalyvauti priimant sprendimus, susijusius su
psichologinio klimato Mokykloje gerinimu;

6.5. visi jtariami ar nustatyti psichologinio smurto, mobingo, priekabiavimo atvejai tiriami
vadovaujantis konfidencialumo, objektyvumo ir neSaliSkumo principais, uztikrinamas darbuotojy,
pateikianciy pranesimus konfidencialumas;

6.6. nedelsiant Salinamos nustatytos jtampa, stresg darbuotojams keliancios aplinkybés bei
nagrin¢jami ir sprendziami psichologinio smurto, mobingo, priekabiavimo apraiSky atvejai,
suteikiama reikalinga pagalba §io smurto aukoms bei taikomos adekvacios drausminés priemonés
smurtautojams;

6.7. nepertraukiamas prie§ psichologinj smurta, mobinga, priekabiavimg nukreipty veiksmy
vykdymas, efektyvus prevenciniy priemoniy taikymas;

6.8. visy darbuotojy supazindinimas apie galimas nepageidaujamo, nepagarbaus, neetiSko
elgesio pasekmes.

111 SKYRIUS
SMURTO IR PRIEKABIAVIMO ATPAZINIMO BUDAI, FORMOS

7. Priekabiavimas ir smurtas gali pasireiksti bet kurioje darbo vietoje ir gali paveikti bet kurios
grandies darbuotojg, neatsizvelgiant j jstaigos dydj, veiklos sritj ar darbo santykiy forma.

Darbo aplinkoje smurtas gali pasireiksti tarp to paties lygmens kolegy (horizontalus smurtas),
tarp vadovy ir jy pavaldiniy (vertikalus smurtas) bei darbuotojy ir kity asmeny (klienty, vartotojy,
treciyjy asmeny ir kt.). Skiriamasis smurto darbe pagrindinis poZymis — prievartg taikanc¢io asmens
siekimas psichologiSkai dominuoti prie§ smurto auka, gali biiti nesunkiai identifikuotas.

Priekabiavimas gali pasireik$ti zodziu ir rastu, reCiau — fiziniais veiksmais. Smurtas ir
priekabiavimas — tai Zzmogaus teisiy pazeidimas, darantis Zalg tiek asmens, tiek jstaigos gerovei.
Pagrindinis smurto ir priekabiavimo skirtumas yra tai, kad priekabiavimas yra testinis procesas, t. y.
— pasikartojantis nepriimtinas elgesys, o smurtas dazniausiai blina vienkartinis, staigus (Gmus)
netinkamo elgesio proverzis.

8. Dirbant gali kilti grésmiy, kurios néra akivaizdzios, taciau kuria nemalonig, bauginancia,
zeminancig ar jzeidziancig darbo aplinka. Todél visiems Mokyklos darbuotojams:

8.1. privaloma gerbti kito asmens orumg, mandagiai ir pagarbiai bendrauti su kitais, savo
elgesiu uztikrinti darbo aplinkg, kurioje kitas asmuo nepatirty priesisky, neetiSky, Zeminanciy,
agresyviy, uzgauliy, jZzeidzianCiy veiksmuy;

8.2. draudziama priekabiauti ir (arba) smurtauti, neetiskai ir nepagarbiai elgtis su darbuotojais
ir kitais asmenimis (pvz.: klientais, mokiniais, kt.):

8.2.1. darbo vietose, jskaitant vieSgsias ir privacias vietas, kai darbuotojas yra darbdavio
Zinioje ar atlieka pareigas pagal darbo sutartj;

8.2.2. pertrauky pailséti ir pavalgyti metu arba naudojantis buities, sanitarinémis ir higienos
patalpomis;

8.2.3. su darbu susijusiy i$vyky, kelioniy, mokymy, renginiy ar socialinés veiklos metu;

8.2.4. su darbu susijusio bendravimo, jskaitant bendravimg informacinémis ir elektroniniy
ry$iy technologijomis, metu;

8.2.5. pakeliui | darbg arba i§ darbo.

9. Smurto ir priekabiavimo darbo aplinkoje atpazinimo buidai ir iSraiska:

9.1. profesingje srityje: vieSu paZeminimu, nuomonés menkinimu, kaltinimu dél pastangy
stygiaus, beprasmiy, neatitinkan¢iy kompetencijos uzduociy skyrimu, nusalinimu nuo sriciy, uz
kurias darbuotojas yra atsakingas, pernelyg didelio darbo kriivio skyrimu, darbo uzduoc¢iy jvykdymo
nerealiais terminais pavedimo;

9.2. dé¢l asmeninés reputacijos: uzgauliomis pastabomis, nuolatiniu jZeidin¢jimu, grasinimu,
bauginimu, menkinimu, uzuominomis dél amziaus, lyties ar kity asmeniniy dalyky, apkalbomis;



9.3. per izoliacijg: psichologiniu ir socialiniu i§skyrimu, galimybiy apribojimu, nuomones
ignoravimu, darbui reikalingos informacijos nuslépimu;

9.4. fiziniais veiksniais: spoksojimu ir akiy kontaktu (spoksojimas ir rustus zvilgsnis norint
jbauginti darbuotojg), tonu ir balso garsumu (pakeltu tonu iSreiskiami reikalavimai, balso garsumu
siekiama uzgozti dialogg ar oponento pastabas), nerimu (ranky gniauzymu, trynimu, murméjimu,
vapéjimu, zingsniavimu, nerimastingu vaiksciojimu ir kt.), smurtu, kuomet uzpuolamas vienas ar
daugiau darbuotojy ar vadovy su darbu susijusiomis aplinkybémis;

9.5. fiziniu, psichologiniu ir/ar seksualiniu iSnaudojimu, neetiSku elgesiu (vieng kartg ar
sistemingai), nepagarbiu elgesiu kity asmeny atzvilgiu,

9.6. elektroninis: patycCios, vykstancios elektroninéje erdvéje: socialiniuose tinkluose, kitose
vietose internete, naudojant mobiliuosius telefonus (nemaloniy zinu¢iy arba elektroniniy laisky
rasSin¢jimas, skaudinantis bendravimas pokalbiy kambariuose, asmeninio gyvenimo detaliy
vieSinimas, tapatybés pasisavinimas ir pan.).

10. Grésmiy situacijos, atpazinimas (sgrasas nebaigtinis):

10.1. Grésme laikytina jstaigoje taikoma praktika dél kasmetiniy atostogy suteikimo, kai
nesudaroma kasmetiniy atostogy eilé, o jy suteikimas tiesiogiai priklauso nuo darbdavio valios
(paveikta grupé — visi darbuotojai);

10.2. Grésme taip pat laikytina jstaigos taikoma praktika dél darbo grafiky sudarymo,
nesilaikant DK nustatyty terminy, pavyzdziui, laiku neinformuojant darbuotojo apie pasikeitusj darbo
grafika, piktybiSkai manipuliuojant darbo grafikais, kuriy nustatymas tiesiogiai priklauso nuo
tiesioginio vadovo valios (paveikta grupé — visi darbuotojai);

10.3. akivaizdZios grésmés pavyzdziu laikytinas darbuotojo persekiojimas darbo metu ir
(arba) po darbo valandy arba pasiepiancio vaizdo jraso, el. susirasin€jimy platinimas jmonés, jstaigos,
organizacijos vidiniame tinkle, kai dél Siy grésmiy gali kilti realus priekabiavimo ir (arba) smurto
pavojus konkre¢iam darbuotojui.

10.4. neakivaizdzios grésmés pavyzdziu laikytina situacija, kai nesprendZziamas(-i)
konfliktas(-ai) gali tapti netinkamo elgesio darbe priezastimi, neigiamai veikti emocing darbo aplinka
ir darbo produktyvuma, ir dé¢l to ateityje, emocinei jtampai gerokai iSaugus, gali kilti realaus smurto
ir (arba) priekabiavimo pavojus ir Kitos situacijos, kurios gali padidinti darbuotojo pazeidZziamuma.

11. Dazniausiai pasireiSkiancios psichologinio smurto darbe formos ir nepriimtino elgesio
iSraiSkos, kurios kenkia darbuotojo emocinei, o sunkiais atvejais — psichinei ir fizinei sveikatai
(sgraSas nebaigtinis):

11.1. nepriimtinas ar nepageidaujamas fizinis kontaktas (pavyzdziui, fizinis prisilietimas,
glostymas, plekStel¢jimas, grybsteléjimas, siekimas prisiliesti (apkabinti), prisitraukti ar¢iau kito
asmens ir kt.) ar tokio fizinio kontakto reikalavimas;

11.2. nepadoraus turinio informacijos demonstravimas ar siuntimas;

11.3. jkyrus doméjimasis apie privaty gyvenima, intymius santykius;

11.4. nepageidaujami komentarai dél i1§vaizdos, kiino formos, aprangos;

11.5. jzeidZiantys juokai, patycios, apkalbos, gandai, Smeiztas, uzgauliis gestai,

11.6. tycinis darbuotojo izoliavimas darbingje veikloje;

11.7. informacijos, nesusijusios su darbuotojo funkcijomis, apie ji rinkimas ir (arba)
platinimas;

11.8. elgesys, kuriuo siekiama riboti asmens apsisprendimo laisve;

11.9. poveikis darbuotojui, siekiant tam tikry su darbu nesusijusiy funkcijy (paslaugy)
atlikimo.

12. Pagrindiné ir dazniausia smurto ir prickabiavimo darbe pasekmé darbuotojui/vadovui yra
patiriamas stresas dél kurio darbuotojams yra sunku susikaupti, tinkamai atlikti savo darba, krenta
darbuotojy darbo naSumas, padaugéja daromy klaidy, sutrinka démesingumas, ko pasekoje gali jvykti
nelaimingi atsitikimai. Darbuotojai jauc¢ia nuolatinj nuovargj, stresa darbe ir dirbti tokioje aplinkoje
jiems tampa labai sunku, kartais gali iSsivystyti depresija. DaZniau kreipiamasi j gydymo jstaigas.

13. Smurtui ir priekabiavimui nepriskiriama:

13.1. darbuotojui jvardijami jo atlieckamo darbo trukumai ir privalumai, darbdavio ar jo
igalioto asmens iS§sakomos pastabos dél atlickamo darbo (pastabos negali biiti iSsakomos zZeminanciai,
pasaipiai);



13.2. darbdavio ar jo jgalioto asmens reiklumas ir tikrinimas, ar darbuotojas laikosi jam darbo
sutartimi (pareigybés apraSymu) pavesty pareigy, reikalavimas laikytis lokaliy teisés akty
reikalavimy (nepagrjstai padidintas reiklumas tik vieno darbuotojo atzvilgiu gali buti traktuojamas
psichologiniu smurtu);

13.3. tarp darbdavio ir darbuotojo kile nesusipratimai, diskusijos, nuomoniy nesutapimai.

IV SKYRIUS
PREVENCINIAI VEIKSMAI, NUKREIPTI PRIES MOBINGA IR PSICHOLOGIN]
SMURTA

14. ISskiriami pirminiai, antriniai ir tretiniai smurto darbe prevenciniai veiksmai. UZ Siy
prevenciniy veiksmy jgyvendinimg Mokykloje atsakingas Mokyklos direktorius.

15. Pirminiai prevenciniai veiksmai:

15.1. psichosocialinés darbo aplinkos Mokykloje gerinimas uztikrinant, kad su darbu susij¢
sprendimai biity pagristi teisingumo, saziningumo, lygiy galimybiy ir pagarbos zmogui principais,
organizuojant darbg biity optimizuojamas darbo kruvis: darbai paskirstomi, atsizvelgiant i kiekvieno
darbuotojo etatinj darbo kriivj, kiekvienam darbuotojui turi bati aisku, ko i8 jo tikimasi darbe, jis turi
biiti apmokytas, kaip atlikti darba;

15.2. savalaikis reagavimas j galimo psichologinio smurto ir mobingo, priekabiavimo atvejus;

15.3. Mokyklos kulttros formavimas jsipareigojant, kad bus uZztikrinta darbuotojy sauga ir
sveikata visais su darbu susijusiais aspektais; prevenciniy priemoniy prie§ psichologinj
smurta/mobingg darbe taikymas;

15.4. fizinés darbo aplinkos gerinimas uztikrinant, kad darbo vieta kiekvienam darbuotojui

16. Antriniai prevenciniai veiksmai:

16.1. visy darbuotojy savalaikis informavimas apie visus su jy darbu Mokykloje susijusius
sprendimus, klausimus ir planus; informacijai skleisti pasitelkiami visi galimi badai (mokyklos
tarybos ir mokytojy tarybos darbuotojy susirinkimai, informacinés lentos, Mokyklos interneto
svetainé, elektroninis dienynas, informaciniai prane$imai elektroniniu pastu ir kt.);

16.2. salygy sudarymas visiems Mokyklos darbuotojams saugiai ir laiku pranesti apie
galima/patiriama, jtarima/pastebétg psichologinj smurtg darbe, t. y.: smurto ir priekabiavimo politikos
1gyvendinimo Mokykloje tvarkos apraso vieSinimas, psichologinio smurto darbe atvejy nagrinéjimo
komisijos sudarymas, atsakingy asmeny paskyrimas, jy apripinimas komunikacijai ir duomeny
saugumo uZztikrinimui reikalingomis priemonémis; specialaus el. paSto, skirto praneSimams
registruoti, sukiirimas, el. jrankio ,,Paty¢iy dézuté* jsidiegimas ir darbuotojy informavimas apie jy
naudojimg; darbuotojy supazindinimas su darbo tvarkos taisyklémis, asmens duomeny apsaugos
reikalavimais, jy laikymosi politika Mokykloje;

16.3. darbuotojai yra jtraukiami j psichosocialiniy rizikos veiksniy vertinimg — periodiskai
vykdomos anoniminés darbuotojy apklausos, atlickami tyrimai mikroklimatui darbe jvertinti,
uztikrinant asmens duomeny konfidencialumg; inicijuojami darbuotojy mokymai atsizvelgiant ]
poreikius ir esamg situacija. Mokyklos darbuotojy Svietimas nediskriminacijos darbe temomis,
organizuojant mokymus, susitikimus, diskusijas.

17. Tretiniai prevenciniai veiksmai:

17.1. psichologinj smurta, mobingg, priekabiavimg patyrusiy ir/ar maciusiy darbuotojy
psichologiniy traumy ir streso lygio maZinimas, skubiai ir efektyviai nagrin¢jant tokius atvejus,
uztikrinant pagalbos prieinamumg ir visy reikalingy psichologinés pagalbos resursy: psichology,
socialiniy darbuotojy, psichologinés pagalbos organizacijy, psichologinés pagalbos telefono linijy
nuorody ir kontakty suteikimg visiems Mokyklos darbuotojams;

17.2. salygy dalytis patirtimi sudarymas organizuojant darbuotojy susirinkimus, skatinant
darbuotojus kalbéti apie savo patirtj, informuoti atsakingus asmenis ir ieSkoti pagalbos, gauti paramos
i$ kolegy;

17.3. psichosocialiniy rizikos veiksniy vertinimo atnaujinamas (darbuotojy apklausos) po
kiekvieno psichologinio smurto, mobingo, priekabiavimo atvejo tyrimo; jvykus kitoms
ekstremalioms/krizinéms situacijoms, susijusioms su smurto apraiSkomis darbo vietoje;



17.4. psichologinio poveikio priemoniy taikymas (pokalbiai su darbuotoju, psichologo
konsultacijos) nustatytam smurtautojui; o jei to nepakanka, naudojamos Lietuvos Respublikos darbo
kodekse apibréztos drausminés priemonés; drausminés procediiros numatomos ir taikomos
smurtautojams, atsizvelgiant j abiejy smurto jvykyje dalyvavusiy pusiy paaiSkinimus, nurodomas
aplinkybes, ankstesnj smurtautojo elgesj, objektyviai jas iSklausius.

V SKYRIUS
PRANESIMU APIE SMURTA IR PRIEKABIAVIMA TEIKIMO IR NAGRINEJIMO
TVARKA

18. Mokykloje sudaroma ir Mokyklos vadovo jsakymu patvirtinama nuolat veikianti
Mokyklos Galimy smurto ir prickabiavimo darbe atvejy nagrinéjimo komisija (toliau — Komisija),
kurios paskirtis: registruoti praneSimus bei nagrinéti darbuotojy patirtus ar pastebétus psichologinio
smurto, mobingo, priekabiavimo darbe atvejus; vertinti psichosocialinius rizikos veiksnius vykdant
anonimines darbuotojy apklausas, tyrimus ir mokymus; inicijuoti prevencines priemones;

18.1. Komisija sudaroma i§ 3 Mokyklos darbuotojy;

18.2. kiekvienas Komisijos narys privalo pasirasyti Konfidencialumo pasizadéjima (2
priedas);

18.3. Komisijos nariai pirmo posédzio metu iSrenka Komisijos pirmininkg, kuris vadovauja
Komisijos darbui; ne reciau kaip kas pusmetj teikia Komisijos veiklos ataskaitas Mokyklos vadovui.

19. Darbuotojas, galimai patyres ir/ar pastebéjes psichologinio smurto, mobingo,
priekabiavimo atveji darbe, turi teise (taip pat ir anonimiskai) pranesti apie tai Komisijos pirmininkui
ar kitam  Komisijos nariui, pateikti informacija  specialiu el. pasto  adresu
informuok@ziburio.vilnius.Im.lIt ir/arba naudojantis mokykloje jdiegtu jrankiu ,,Paty¢iy dézute®.

19.1. praneSimams gauti Komisijos nariai apriipinami komunikacijos su darbuotojais
priemonémis, Komisijos nariy kontaktai turi biiti Zinomi visiems Mokyklos darbuotojams;

19.2. Mokykloje sukuriamas ir visi Mokyklos darbuotojai supazindinami su specialiu el. pasto
adresu informuok@ziburio.vilnius.Im.It, skirtu prane§imams registruoti; §j el. pastag administruoja,
prisijungimo teis¢ turi ir ja suteikti/panaikinti kitiems Komisijos nariams gali tik Komisijos
pirmininkas;

19.3. Mokykloje visi darbuotojai supazindinami ir apmokomi naudotis el. jrankiu ,,Paty¢iy
dézuté™;

19.4. praneSant apie atvejj bet kuriuo auksc¢iau nurodytu btidu turi biiti nurodoma: su jvykiu
susijusi informacija: jvykio data/ periodas, galimi pazeid¢jai, nukentéjusieji, liudytojai; praneSimag
pildancio asmens s3sajos su jvykiu, detalus jvykio bei aplinkybiy apraSymas (gali biiti naudojama
rekomenduojama pranesimo forma, priedas Nr.1).

20. Galimo psichologinio smurto, mobingo, priekabiavimo darbe atvejo nagrinégjimo
procediira:

20.1. pradedama nedelsiant, Komisijai gavus informacija Aprase nurodytomis priemonémis,
— kvieciamas Komisijos posedis; visi Komisijos posédZiai protokoluojami;

20.2. pagal poreikj (konkretaus atvejo nagrinéjimui), Komisijos pirmininko sprendimu, }
Komisijos poséd] gali bati kvie¢iami ir kiti darbuotojai (profesiniy sajungy atstovai, darbo tarybos,
saugos, sveikatos specialistai ir kt.); visi kvieCiami ] posédj asmenys privalo pasiraSyti
Konfidencialumo pasizadéjima;

20.3. Komisija turi teis¢ prasSyti darbuotojo, galimai patyrusio, jtarusio ir/ar pastebéjusio
psichologinio smurto, mobingo, priekabiavimo atvejj darbe, galimai jvykyje dalyvavusiy asmeny
(ivykio liudytojy, nukentéjusiyjy, galimy smurtautojy) ir kity darbuotojy paaiskinimo, informacijos
patikslinimo rastu ar ZodZiu ir turimy jrodymy pateikimo;

20.4 Mokyklos darbuotojai privalo bendradarbiauti su Komisija ir teikti visa atvejo tyrimui
reikalingg informacijg;

20.5. Komisijai baigus darba, iSvados ir sitilymai teikiami Mokyklos vadovui. Jei Komisija
nustato psichologinio smurto, mobingo, prickabiavimo darbe atvejj, kurj sukélé Mokyklos vadovas,
apie tai informuojamas Mokyklos steigéjas — siunciamas prane$imas oficialiu savivaldybés el. pasto
adresu.
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21. Mokyklos vadovas, gaves Komisijos iSvadas, nedelsdamas, ne véliau kaip kita darbo
dieng, pranesa atitinkamoje savivaldybés pedagoginei psichologinei tarnybai ar atitinkamam
psichologinés pagalbos teikéjui, su kuriuo savivaldybés vykdomoji institucija yra sudariusi sutartj dél
psichologinés pagalbos teikimo, ir rekomenduoja smurtavusiam ar smurtg patyrusiam asmeniui
kreiptis psichologinés pagalbos.

VI SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

22. Visi Mokyklos darbuotojai su Aprasu turi biiti supazindinti pagal mokykloje galiojancia
tvarka; ApraSas turi biiti jtrauktas ] privalomai supazindinamy dokumenty sarasa, kai priimamas
naujas darbuotojas ir paskelbtas Mokyklos interneto svetaingje.

23. Sio Apraso pazeidimas gali bati laikomas darbo pareigy pazeidimu ir taikoma atsakomybé
numatyta Lietuvos Respublikos darbo kodekse ar kituose Lietuvos Respublikos teisés aktuose.

24. Aprasas gali buti keiCiamas keiCiantis teisés aktams. Aprasas tvirtinamas, keiiamas ar
naikinamas Mokyklos direktoriaus jsakymu.




Vilniaus ,,Ziburio* pradinés mokyklos
Smurto ir priekabiavimo prevencijos politikos
igyvendinimo tvarkos apraso

1 priedas

PRANESIMAS APIE SMURTO IR/AR PRIEKABIAVIMO ATVEJUS DARBE

data
Bendrieji duomenys:

PraneSusiojo apie galimo smurto ir/ar priekabiavimo
atveji vardas, pavard¢, el. pastas, tel. nr.*

Galimai jvykusio (matyto) smurto ir/ar priekabiavimo
atvejo data, valanda, trukmé/ laikotarpis

Galimo smurto ir/ar priekabiavimo atvejo vieta

Kokia smurto ir/ar priekabiavimo forma naudota ar jtariama, kad buvo naudota:

o Psichologinis smurtas (kaltinimai, ggsdinimai, jtampos darbe sukélimas, menkinimas parodymas,
kad zmogus yra blogesnis uz kitus, privacios informacijos atskleidimas)

o Emocinis smurtas (atviros patycios, pasaipos, plidimasis, Saukimas, grasinimai, nesikalbéjimas,
ignoravimas, grubus, neetiskas savo nuomonés primetimas ir pan.)

o Mobingas (jéegy disbalansu paremti santykiai darbo vietoje, pasireiskiantys nuosekliu ilgalaikiu
netinkamu elgesiu, sukeliant jtampgq, stresq darbuotojui)

o Priekabiavimas (nepageidaujamas elgesys, kai dél Iyties, lytinés orientacijos, negalios, amZiaus,
rases, etines priklausomybeés, tautybes, religijos, tikéjimo, kalbos, kilmés, socialinés padéties, jsitikinimy
ar paziiry, pilietybés, Seimyninés padéties pagrindu jZeidziamas kito asmens orumas, siekiama sukurti
arba sukuriama bauginanti, priesiska, Zzeminanti ar jzeidzianti aplinka)

0 Patycios, vykstancios elektroninéje erdvéje (nemaloniy Zinuciy arba elektroniniy laisky rasinéjimas,
skaudinantis bendravimas pokalbiy kambariuose, asmeninio gyvenimo detaliy viesinimas, tapatybés
pasisavinimas ir pan.)

o Kita

Ar yra Zinomas tokio elgesio pasikartojimas?

Duomenys apie dalyvius:

Patyrusio/ galimai patyrusio(iy) * smurtg ir/ar
priekabiavimg vardas(-ai), pavardé(-és)

Galimai smurtavusio(-iy) vardas-(ai), pavardé(-és)*

Stebéjusiy, galinéiy paliudyti apie smurto ir/ar
priekabiavimo atvejj vardas(-ai), pavardé(-és)*

ISsamesné informacija apie jvyki:

(UzZpildziusio asmens vardas, pavardé)* (ParaSas)

*visa pateikiama asmens duomeny informacija yra konfidenciali ir skirta tik tam asmeniui, kuriam ji adresuota. Grieztai
draudziama pateikiamq informacijq tvarkyti, kopijuoti, platinti ar atlikti bet kokius kitus, ne su jvykio tyrimu susijusius

veiksmus. Uz neteisétq informacijos tvarkymq (naudojimq) taikoma atsakomybé teisés akty nustatyta tvarka.




Vilniaus ,,Ziburio* pradinés mokyklos
Smurto ir priekabiavimo prevencijos politikos
igyvendinimo tvarkos apraso

2 priedas

VILNIAUS ,,ZIBURIO“ PRADINE MOKYKLA
SMURTO IR/AR PRIEKABIAVIMO DARBE ATVEJU NAGRINEJIMO KOMISIJOS
NARIO KONFIDENCIALUMO PASIZADEJIMAS

20 m. d.
Vilnius

1. AS suprantu, kad, vykdydamas(-a) savo pareigas Vilniaus ,,Ziburio* pradinéje mokykloje (toliau —
Mokykla), turésiu prieiga prie informacijos apie asmenis, kuriems taikomas reikalavimas uztikrinti
konfidencialuma. Si informacija Lietuvos Respublikos jstatymy nustatytais atvejais gali biiti atskleista
ar perduota tik jgaliotiems asmenims ar institucijoms.

2. AS zinau, kad konfidencialig informacija sudaro asmens, Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta
tvarka ir atsizvelgiant j Vilniaus ,,Ziburio pradinés mokyklos Smurto ir priekabiavimo prevencijos
politikos jgyvendinimo tvarkos apraSo nuostatas, pateikusio prane$img dél patirto smurto ir/ar
priekabiavimo, duomenys ir kita jj tiesiogiai ar netiesiogiai identifikuoti leidzianti informacija.

3. AS pasizadu uztikrinti konfidencialumg ir neatskleisti, neperduoti informacijos, laikomos
konfidencialia, né vienam asmeniui, kuris néra jgaliotas naudotis Sia informacija, tick Mokyklos
viduje, tiek uz jos riby. Taip pat pasizadu pranesti Mokyklos direktoriui apie bet kokiag pastebétg ar
suzinotg situacija, kuri gali kelti grésme tokios informacijos saugumui ir konfidencialumui.

4. AS zinau, kad Sis pasizadéjimas galios visa mano darbo ar sutartiniy santykiy galiojimo laika
Mokykloje, taip pat man pradéjus eiti kitas pareigas arba pasibaigus darbo santykiams.

5. AS esu susipazings(-usi) su Lietuvos Respublikos teisés akty reikalavimais, reglamentuojanciais
konfidencialios informacijos apsaugg.

6. AS esu jspétas(-a), kad uz $io pasizadéjimo nesilaikyma turésiu atsakyti pagal Lietuvos Respublikos
istatymus.

(parasas) (vardas, pavardé)



